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Polityka Jakosci

Firma Plocman Sp. z 0. 0. $wiadczy ustugi w zakresie projektowania i wdrazania platform
szkoleniowych oraz portali internetowych, ustug hostingowych, szkolen e-learningowych i
stacjonarnych, tworzenia oprogramowania oraz doradztwa w zakresie technologii
informatycznych.

Naszym celem jest dostarczanie nowoczesnych, bezpiecznych i skutecznych rozwigzan,
ktére wspierajq rozwdj i konkurencyjno$¢ naszych klientéw.

Kierujgc sie wymaganiami normy ISO 9001:2015, zobowigzujemy sie do:

» ciggtego doskonalenia systemu zarzgdzania jakosciq,

« spetniania wymagan klientéw, przepisdw prawnych oraz regulacyjnych,

« budowania trwatych relaciji z klientami opartych na zaufaniu i partnerstwie,

« podnoszenia kompetencji pracownikdw poprzez szkolenia i rozwoj,

« innowacyjnego podejscia do projektowania i wdrazania rozwigzah IT oraz
edukacyjnych,

e zapewniania wysokiego poziomu bezpieczefstwa i niezawodnos$ci naszych ustug.

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za jako$¢ swojej pracy i przyczynia sig do realizacji
wspdlnych celdw jakosciowych.

Zarzqd firmy Plocman Sp. z 0. o. deklaruje petne zaangazowanie w realizacje niniejszej
Polityki JakoSci.

Polityka Jakosci jest komunikowana wszystkim pracownikom, ktoérzy sq zobowigzani do
jej rozumienia i stosowania w codziennej pracy. Dokument jest utrzymywany i okresowo
weryfikowany pod kgtem jego adekwatnos$ci. Polityka jest réwniez publicznie dostepna

dla wszystkich zainteresowanych stron.

Prezes ZorZQdu Plocman Sp 20.0. Elektronicznie podpisany
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